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Erfolgreiches KVP Management mit ROI Ermittlung

Ubersicht Verbesserung ist immer und tberall mdglich. Auch viele kleine Schritte
sind entscheidend, wenn sie organisiert ablaufen. Die Erfolgsrezepte des
japanischen Kaizen wurden auch im Westen aufgegriffen und werden,
angepasst an die westliche Kultur, als KVP (Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess) eingefuhrt. Unternehmen, die Kaizen konsequent
umsetzen, sind erfolgreicher und behaupten sich im internationalen
Wettbewerb.

KVP betrifft das gesamte Unternehmen. Die Fihrungsebene, einge-
bunden im Steuerungsausschuss, entscheidet tiber geplante Projekte und
wird in regelmaRigen Abstanden Uber die Ergebnisse informiert. KVP-
Koordinatoren aus unterschiedlichen Bereichen sind fiir die Vorbereitung,
Steuerung und systematische Abwicklung der Projekte zustandig. Je nach
Aufgabenstellung werden Teams aus eigenen Mitarbeitern bzw.
Fremdfirmen rekrutiert. Die Mitarbeiter kénnen ihre Verbesserungs-
vorschlage zur Begutachtung und Projektplanung einreichen.

Die StoRrichtung des KVP wird von den Unternehmenszielen gesteuert.
Diese werden auf einzelne Unternehmensbereiche heruntergebrochen
und konkretisiert. Die Bereichsleiter haben die Aufgabe, die Vorgaben
ihren Mitarbeiter verstéandlich zu machen, Ziele messbar zu definieren und
zu terminieren.

Zielsetzung Der KVP Guide hilft Thnen, Ihren Verbesserungsprozess in Schwung zu
halten. Er vereinfacht auf allen Ebenen die Planung, Steuerung und
Ergebnisbewertung, damit Projekte rasch und unburokratisch abgewickelt
werden. Fiur die Geschéftsfuhrung liefert der KVP Guide den Finanzerfolg
und den Return on Invest (ROI). Eine wichtige Voraussetzung, um den
KVP nachhaltig mitzutragen.

Laufende Projekte werden mit dem KVP Guide transparent. Der KVP-
Koordinator kann sich jederzeit einen Uberblick iiber den aktuellen Stand
und die Historie verschaffen und wird auch bei seinen administrativen
Tatigkeiten weitgehend entlastet. Statistische Auswertungen belegen die
Intensitat und den Erfolg des KVP und kénnen zur Pramienermittiung
herangezogen werden.

Funktionsumfang - Strukturierte Zielvereinbarung (in Vorbereitung)
- Erfassung von Verbesserungs- und Projektvorschlagen
- Strukturierte Problemanalyse und Zieldefinition
- Projektvorbereitung (Mallnahmen, Termine, Budget)
- Dokumentenverwaltung
- Genehmigungsverfahren
- Status-, Termin- und Kostenverfolgung der Projekte
- Automatische Ergebnisbewertung (iber OEE Analyser)
- ROI Ermittlung
- Auswertungen und Statistik
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Die Projektabwicklung erfolgt nach der Deming-Methode (PDCA-Phasen):

Verbesserungs- oder
Projektvorschlag

Projekt- und Statustubersicht *
Phase P Projektvorbereitung Ursachenanalyse, Ziele,
—> Koordinator, KVP-Team MaRnahmen, Budget

ja nein _
Genehmigung R Projektende

v

Phase D Proj(_ektabwicklung
eigen/fremd

v

nein ja
Erfolg

Phase C

v

Phase A | Standards, Training |

v

| Projektabschluss |

Malnahmenplanung

Mit der strukturierten Zielvereinbarung werden die Unternehmensziele auf
einzelne Bereiche und Teilziele heruntergebrochen und mit Vorgaben und
Planterminen spezifiziert. Die Mitarbeiter und Bereichsleiter koénnen
dadurch ihre Ideen und Verbesserungsvorschlage auf die Zielerreichung
fokussieren.

Die Vorschlage werden vom Mitarbeiter oder der Fihrungsebene mit
allgemeinen Angaben und der Problemdarstellung eingebracht. Die
Problemdarstellung kann mit Dokumenten beliebiger Formate (z.B. Bilder)
unterstitzt werden. Die Vorschlage werden vom Koordinator im Team
einer Ursachenanalyse und strukturierten Problemlésung unterzogen. Die
Teamarbeit und Ergebnisse kdnnen ebenfalls durch Dokumente (z.B.
Ishikawa-Diagramm) belegt werden. Wenn die erforderlichen MaRnahmen
und das Gesamtbudget vom Koordinator aufgestellt sind, kann der
Projektvorschlag zur Genehmigung beantragt werden.

Zur Entscheidungshilfe Uber beantragte Projekte bietet der KVP Guide

Dokumentenverwaltung ’ : .
eine grafische Kosten/Nutzen Matrix.
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Der Koordinator legt fur ein genehmigtes Projekt die terminlichen
Meilensteine fest und kann geplante Aufgaben und Zusténdigkeiten noch
verfeinern.

Die Mitarbeiter melden sukzessive ihre Leistungen und Aufwendungen

auf das Projekt und die geplante MaRBnahme. Falls Fremdfirmen am

Projekt mitarbeiten, werden die Kosten anhand der Rechnungen erfasst.

Der Koordinator kann sich jederzeit einen Uberblick {iber den

Projektfortschritt sowie die Kosten- und Terminsituation verschaffen.
Kosten/Nutzen Matrix Nach Durchfihrung der geplanten MafRnahmen wird in einem
angemessenen Zeitraum geprift, ob die angestrebten Ziele erreicht
werden konnen. Falls dies nicht der Fall ist, kann eine Neuplanung und
modifizierte Weiterfihrung des Projekts erforderlich werden.

Insbesondere flr Produktionsbetriebe bietet der KVP Guide die
7o Maoglichkeit, Verbesserungsmaflinahmen hinsichtlich Anlagenproduktivitat
automatisch zu bewerten. Dazu ist die Anbindung an den OEE Analyser
oder an ein vergleichbares Produkt erforderlich. Aus der Entwicklung des
relevanten Produktivitditsparameters wird die erzielte Einsparung

O gerechnet.

Nach dem Erfolgsnachweis sind Ublicherweise Schulungsmaflinahmen fur
die Mitarbeiter und Standards notwendig, um die erzielte Verbesserung
langfristig abzusichern.

EEHEEHE

Fur das Management bietet der KVP Guide Auswertungen hinsichtlich
Anzahl der Verbesserungsvorschlage, ROI-Statistik und Grad der
Zielerreichung.

Systemkonfiguration KVP Datenbank Fuhrungsebene Koordinator KVP Team

I LAN | I I I

Schnittstelle (optional)

| Ext. MDE/BDE | | OEE Analyser |

Die Plan- und Ergebnisdaten der Projekte werden in einer zentralen
Datenbank (MS SQL Server oder Oracle) am Server PC gefuhrt. Aus
dieser Datenbank erfolgen Auswertungen Uber das Netzwerk am
Arbeitsplatz-PC.

Die Schnittstelle zum OEE Analyser wird bei Verbesserungen in der
Produktivitat der Produktionsanlagen benétigt.
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Weiterfuhrende Produkte OEE Analyser — Produktionsleistung gezielt und nachhaltig steigern

- Laufende, automatische Ermittlung der Anlagenproduktivitat
- Grafische Visualisierung mit Verlustarten
- Stillstands-Paretoanalyse (Dauer und Haufigkeit)
OEE - Grafische Ausschussanalyse

- Analyse unterschiedlicher Produkte oder Werkzeuge

- Analyse der Rist- und Bearbeitungszeiten

- Technische und organisatorische Verfligbarkeit

- Korrelationsanalysen

- Maschinen Leistungsvergleich (Benchmark)

- Aktuelle Maschinenzustandsiibersicht
- Maschinenzustandsverlauf

Analyser

IPC - effiziente Instandhaltung und TPM Umsetzung

m - Anlagen- und Materialwirtschaft
- Dokumentenverwaltung
IPC - Reinigungsplane

Maintenance Management - Wartung, Inspektion, Uberpriifungen
- Reparaturwesen
- Auswertungen, Statistik
- Material-Bestandsfihrung und Bestellwesen
- Prufmittelverwaltung
- Source Code Management

Kontakt Johannes Stimpfl

Tel. ++43 (0316) 278660-19
Mail: johannes.stimpfl@gamed.com
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